
* チームの力でマイナス発言をプラスに変える　※チームで支え合う

* スタッフの悪口禁止　※嫌い、ムカつくなど

* 愚痴や不満を提案に変える

* 時給発生時間は、何か仕事をすること　※やることがない場合は聞くこと

* 周りの気持ちを考える

* 利益を重んじる

* 報連相を徹底する

* 自分で考え行動する

* 数値目標を楽しんで達成する

* スタッフ、お客様、会社に感謝する

スペシャルチームをつくる10ヶ条


